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AVISO DE PRIVACIDAD

De conformidad con el articulo 16 segundo péarrafo de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanosy 7y 27 de demas relativos y aplicables a
la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, APRENDENOVA, S.C.P.
tiene su domicilio ubicado en Calle 15, numero 133,
Colonia Montecristo, con Codigo Postal 97133,
Mérida, Yucatan, México, como domicilio de la
prestacion de los servicios, es el responsable del uso
y proteccion de sus datos personales y en su caso
confidenciales, en tal virtud, le informamos lo
siguiente:

¢Para qué fines utilizaremos los datos que sean
entregados?

Utilizaremos su informacion parabrindarle unamejor
atencion:

. Identificacion, ubicacién,
comunicacion, contacto, envio de
informacién y/o bienes, asi como para
envio y/o transferencia a terceros,
dentro y fuera del territorio nacional,
por cualquier medio para cumplir con
nuestros fines.

. Atencion, analisis y revision de los
temas sometidos a la prestacion de
nuestros servicios

¢Como puede acceder, rectificar o cancelar sus
datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer que datos tenemos
de usted, para qué los utilizamos y las condiciones
del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su
derecho solicitar la correccion de su informacion
personal en caso de que esté desactualizada, sea
inexacta o incompleta (Rectificaciéon); que Ila
eliminemos de nuestros registros o bases de datos
cuando considere que la misma no este- siendo
utilizada adecuadamente (Cancelacién); asi como
oponerse al uso de sus datos personales para fines
especificos (Oposicién). Estos derechos se conocen
como derechos ARCO.

Parael ejercicio de cualquierade los derechos ARCO,
usted debe enviar su solicitud al correo electrénico:
contactame@aprendenova.com

Los datos de contacto de la persona o departamento
de datos personales, que esta a cargo de dar tramite
a las solicitudes de derechos ARCO, es la Direccion
de Tecnologias de la Informacion.

Usted puede revocar su consentimiento para el uso
de sus datos personales

Usted puede revocar el consentimiento que, en su
caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus
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datos personales. Sin embargo, es importante que servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de
tenga en cuentaque no entodoslos casos podremos privacidad, o por otras causas.

atender su solicitud o concluir el uso de forma
inmediata, ya que es posible que por alguna
obligacion legal requiramos seguir tratando sus
datos personales. Asimismo, usted deber:
considerar que paraciertosfines, larevocacionde su
consentimiento implicar- que no le podamos sequir
prestando el servicio que nos solicita, o laconclusion
de surelacion con nosotros.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre
los cambios que pueda sufrir el presente aviso de
privacidad, a través del correo electronico que
proporcione.

Titular de lainformacion

Para revocar su consentimiento debe- enviar su
solicitud al correo electronico
contactame@aprendenova.com

¢Como puede limitar el uso o divulgacién de su (Nombre y firma)
informacion personal?

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y
divulgacion de su informacién personal, usted debe-
enviar su solicitud al correo electronico
contactame@aprendenova.com

¢Como puede conocer los cambios en este aviso de
privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir
modificaciones, cambios 0o  actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales; de
nuestras propias necesidades por los productos o
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